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Opis kasownika biletow elektronicznych NV1

Zainstalowane w pojazdach
[ : Biatostockiej Komunikacji Miejskiej
iz | kasowniki NV1 wyposazone sg w:

J - Dotykowy 7" ekran LCD (1);
- W kazdym rogu ekranu znajdujg sie
wielokolorowe diody RGB ktérych
kolor Swiecenia zalezy od danego
y G statusu pracy urzadzenia (2) np. przy
S kontroli biletowej lub w przypadku
| I BT odrzucenia transakcji diody Swiecg sie
il | = na kolor czerwony;

- Czytnik zblizeniowych kart
ptatniczych EMV z obstuga
Biatostockiej Karty Miejskiej (3);
- Skaner kodéw OR (4) na potrzeby
odczytu kodoéw QR z zewnetrznych
mobilnych aplikacji sprzedazowych,
tj. mPay i SkyCash, oraz kodow QR
nadrukowanych na biletach
zakupionych w automatach
biletowych (biletomatach mobilnych)
za pomocg ptatnosci BLIK.
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Skanowanie i odczyt kodéw QR w kasowniku - cz. 1z 2.

Zainstalowany w pojazdach
Biatostockiej Komunikacji Miejskiej
kasownik NV1, poza obstuga
zblizeniowych kart ptatniczych

i Biatostockiej Karty Miejskiej pozwala
takze na odczyt i weryfikacje biletow
przypisanych do kodéw QR w:

- w formie kodéw nadrukowanych na
biletach zakupionych w automatach
biletowych (biletomatach) za pomoca
ptatnosci BLIK,

- aw przysztosci rowniez kodéw QR
bedacych potwierdzeniem zakupu
biletéw w obu zewnetrznych
mobilnych aplikacjach
sprzedazowych tj. mPay i SkyCash.

W celu odczytu kodu 2D (1) nalezy
przytozyc¢ go do okna czytnika kodéw
QR (2) zlokalizowanego w bocznej
prawej Sciance urzadzenia.




Skanowanie i odczyt kodéw QR w kasowniku - cz. 2 z 2.

W przypadku poprawnego odczytu na
ekranie (1) wysSwietla sie dane biletu /
biletéw z informacja o dacie waznosci
danego produktu.

Uwaga: Ze wzgledu na kwestie
ergonomii rozwiazania, czytnik kodu
2D jest wzbudzany automatycznie

w momencie wykrycia ruchu w okolicy
okna skanera 2D dlatego aby
aktywowac czytnik nalezy zblizy¢ kod
do czytnika. Odczyt kodow najlepiej
rozbic¢ z odlegtosci 2-3 cm od czytnika.
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Interfejs i nawigacja-cz.1z 2

BILET JEDNORAZOWY ELEKTRONICZNY

20-[

NORMALNY

4,00z 0

STREFA 1

ULGOWY
STREFA 1

0

WYBOR STREFY

Do zaptaty: 0,00

[ INNY BILET ‘

[ DODATKOWE OPCJE ‘

:A

Numer poj. 999

12:22:14
08.12.2023

SINGLE PASS TICKET @
4,00z . 0

2,00z . 0]

STANDARD
ZONE 1

REDUCED
ZONE 1

CHOOSE ZONE

H

To pay: 0,00 2

[ CHOOSE OTHER TICKETS ‘

[ CITY CARD READ ‘

Zainstalowane w pojazdach BKM
kasowniki wyposazone zostaty

w 7" ekran dotykowy na ktérych trybie
oczekiwania kasownik prezentuje
ekran startowy (1) z informacja

o trasie autobusu i przesiadkach

W czasie rzeczywistym a ew. takze
plansze reklamowe (w przypadku ich
dodania).

Aby rozpoczg¢ obstuge urzadzenia,
nalezy dotkng¢ ekran w dowolnym
miejscu. Klikniecie w ikone pojazdu (2)
powoduje powrét do ekranu
startowego. Kasownik w dolnej czesci
ekranu prezentuje informacje

0 numerze bocznym pojazdu,

w ktérym zostat zainstalowany (3)

a takze umozliwia zmiane jezyka (4).
Na ekranie 5 prezentowany jest
interfejs startowy kasownika w jezyku
angielskim.

Warto takze wspomnie¢, ze
uzytkownik na kazdym etapie obstugi
urzgdzenia moze przerwac rozpoczete
czynnosci poprzez klikniecie na ikone
X" zlokalizowang w prawym gérnym
rogu (6).
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BILET JEDNORAZOWY ELEKTRONICZNY

4,00z . (0]
2,00z . 0

NORMALNY
STREFA 1

ULGOWY
STREFA 1

WYBOR STREFY

Do zaptaty: 0,00

‘ INNY BILET ‘

‘ DODATKOWE OPCJE ‘

Interfejs i nawigacja-cz. 2z 2

14:34:57 ™

BILET JEDNORAZOWY ELEKTRONICZNY

NORMALNY
STREFA 1

ULGOWY
STREFA 1

WYBOR STREFY

0,00z

Do zaptaty:

INNY BILET

DODATKOWE OPCJE

Oprogramowanie kasownika pozwala
takze na wtaczenie opcji wysokiego
kontrastu. Funkcja ta jest dostepna po
kliknieciu na ikone ludzkiego oka (1)
zlokalizowang w prawym goérnym rogu
ekranu urzadzenia.

Widok interfejsu kasownika w trybie
wysokiego kontrastu przedstawia
ekran nr 2.




Zakup biletu jednorazowego - cz.1z 3
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Touch screen to start

Numer poj. 788

1 min ® Sokdlska/Zagumienna (387)

12 min

23 min

3min @ 1000-lecia PP/Kombatantéw (498)

Y
10 O Elektrocieptownia/Petla (472)

Dotknij ekranu, aby rozpoczqé &«

| EKTRONICZNY

4,00z . 0

2,00z . 0

BILET JEDNORAZO

NORMALNY
STREFA 1

ULGOWY
STREFA 1

WYBOR STREFY

Do zaptaty: 0,00

‘ INNY BILET ‘

‘ DODATKOWE OPCJE ‘

_—

Numer poj. 999

BILET JEDNORAZOWY ELEKTRONICZNY

‘ 400z = 1 r
T
WYBOR STREFY G’

NORMALNY
STREFA 1

ULGOWY
STREFA 1

Do zaptaty: 4,00z

‘ INNY BILET ‘

‘ DODATKOWE OPCJE ‘

Kasownik w stanie oczekiwania,
pracuje w trybie prezentacji aktualnej
trasy realizowanego kursu linii

(ew. na ekranie emitowane sg
komunikaty reklamowe).

W celu rozpoczecia zakupu
jednorazowego biletu, nalezy dotkng¢
ekranu w dowolnym miejscu (1)

i z listy biletéw jednorazowych (2)
wybraé wiersz z odpowiednim
profilem (Normlany lub Ulgowy) (3).
Pod listg biletéw dostepna jest takze
mozliwosé wyboru wtasciwej strefy
taryfowej (4) na ktérg ma zostac
zakupiony bilet (1, 2 lub 1+2).

UWAGA: kasownik domyslnie ma
zawsze wybrang strefe w ktore
aktualnie przebywa pojazd. Ponadto
dla linii jednostrefowych na ekranie
jest widoczna tylko jedna strefa.

W opisywanym przypadku zostat
wybrany: jeden bilet normalny na
strefe1za 4,00 PLN.

Kwota do zaptaty za wybrany bilet
pojawi sie w dolnym wierszu (5).

Aby dokonac ptatnosci za wybrany
bilet nalezy klikng¢ przycisk DALEJ (6).



22:40:45 -
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PODSUMOWANIE ZAKUPU

©
Typ biletu Sztuk Kwota Usun

NORMALNY
JEDNORAZOWY
ELEKTRONICZNY
STREFA 1

tqgcznie: 1 bilet Suma: 4,00 zt

Uwagal! Bilety wazne od momentu

zakupu. :

3
DODA] KOLEJNY
BILET

: ~ Numer poj. 999

Zakup biletu jednorazowego - cz. 2z 3

WYBIERZ SPOSOB PLATNOSCI

2)
1 400z B

Ptace zblizeniowo

visa @

Ptace e-portmonetkg

e.karta

Do zaptaty: 4,00 zt

: ~ Numer puj. 999

22:40:47 - 22:40:49 -

PEATNOSC KARTA MIEJSKA

@ﬁ)

Zbliz karte do czytnika kart miejskich

e.karta

Do zaptaty: 4,00 zt

: A Numer poj. 999

Klikniecie w przycisk DALEJ powoduje
otwarcie ekranu podsumowania
zakupu (1), gdzie znajdujg sie
informacje o wybranych biletachiich
cenie oraz z mozliwoscig usuniecia (2)
lub dodania kolejnych biletéw (3).

Aby zaptacic¢ za wybrane bilety
pasazer musi klikngé¢ przycisk

ZAPLAC (4), ktéry powoduje otwarcie
okna wyboru sposobu ptatnosci (5),
gdzie musi wybrac jedng z dwéch
metod: zblizeniowa karte ptatniczg lub
e-portmonetke znajdujgca sie na
karcie miejskiej BKM. Nalezy pamietac,
ze bilet zostanie przypisany do tej
karty, ktorg zostanie wykonana
ptatnosé.

Dla przyktadu - po wybraniu opcji
ptatnosci kartg miejskg na ekranie
zostanie wyswietlony komunikat (6)
o koniecznosci przytozenia tej do
czytnika kart zlokalizowanego pod
ekranem.



Zakup biletu jednorazowego - cz. 3z 3

22:40:54 ™ 14:33:27
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W przypadku udanej transakgji
wysSwietli sie komunikat o zakupie
i przypisywaniu biletu do karty (1).
JednoczesSnie diody zlokalizowane
wokoto ekranu zaswieca sie na
zielono.

O

Pomyslnie zapisano bilety na Transakcja odrzucona
e-karcie.

W sytuacji probleméw z realizacja
zakupu (np. brak tgcznosci kasownika
z systemami operatora ptatnosci lub
brak Srodkéw na koncie bankowym)
wysSwietlona zostanie informacja

0 odrzuceniu transakcji (2) a diody
wokoto ekranu zaswieca sie na
czerwono.

Numer poj. 999 Numer poj. 58
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Automatyczny zakup biletu jednorazowego

dla karty miejskiej BKM - cz.1z 2

)

Sukces!

Zakupiono bilet jednorazowy
normalny wazny do konca trasy.
Pobrano 4 zi.

Saldo karty po operacji 12 zt

Numer poj. 58 Numer poj. 58

Sukces!
Rozliczono przejazd.
Zwrot O zt.

Saldo karty po operacji 12 zt.
Do zobaczenial

Kasowniki NV1 zamontowane w
pojazdach Biatostockiej Komunikacji
Miejskiej umozliwiajg takze
automatyczny zakup pojedynczego
biletu jednorazowego bez
koniecznosSci wybierania biletu na
ekranie kasownika.

Po wejsciu do autobusu, gdy na
kasowniku wySwietlany jest ekran
gtoéwny (1), wystarczy przytozyc karte
miejska do czytnika zlokalizowanego
pod ekranem a kasownik sam pobierze
z e-portmonetki kwote za przejazd
danym autobusem do konca trasy.
Zostanie to zakomunikowane
odpowiednim komunikatem (2).
Nastepnie przy wysiadaniu z autobusu
(np. jesli wysiadamy wczesniej niz w
strefie taryfowej do ktérej zmierza
autobus) nalezy ponownie przytozy¢
te samag karte miejskg BKM do czytnika
kart w celu rozliczenia przejazdu (3).



14:43:50 - 14:44:04 - 14:42:38
07.12.2023 Y 07.12.2023 Y 07.12.2023

Sukces!

Zakupiono bilet jednorazowy
normalny wazny do konca trasy.
Przytdz karte przy wysiadaniu w celu
rozliczenia przejazdu.
Pobrano 7.8 zt.

Saldo karty po operacji 12.2 zt

Numer poj. 58 Numer poj. 58 Numer poj. 58

Sukces!

)

Rozliczono przejazd.
Zwrot 3.8 zt.
Saldo karty po operacji 16 zt.
Do zobaczenia!l

Automatyczny zakup biletu jednorazowego

dla karty miejskiej BKM - cz.1z 2

Uwagal
Brak wystarczajqcych srodkéw do
zakupu biletu na strefe 1+2.

UWAGA 1: Jezeli pasazer porusza sie
autobusem linii, ktéra przejezdza
przez dwie strefy taryfowe, to po
przytozeniu karty miejskiej do czytnika
zostanie pobrana optata za przejazd
do korica trasy w dwéch strefach (1).

Jednak przytozenie karty miejskiej do
czytnika kart przy wysiadaniu
spowoduje rozliczenie przejazdu tylko
za strefe, w ktorej faktycznie pasazer
sie poruszat - czyli jezeli pasazer
wsigdzie do autobusu w pierwszej
strefie i w pierwszej strefie wysigdzie
to z e-portmonetki przy wyjsciu
zostanie pobrana optata za przejazd
tylko w pierwszej strefie wraz

z informacjg o kwocie zwrotu

i aktualnym saldzie e-portmonetki po
zrealizowanej transakcji. Przyktad
znajduje sie na ekranie (2).

UWAGA 2: W przypadku, gdy Srodki na
e-portmonetce sg niewystarczajgce
na zakup biletu, na ekranie zostanie
wysSwietlona stosowna informacija (3).



Zakup innych biletéw - bilet 30 minutowy

22:39:25 - 22:39:33 - 22:39:35 -

BILET JEDNORAZQMYY ELEKTRONICZNY

H-

4,00z

NORMALNY
STREFA 1

ULGOWY 2,002 . 0
STREFA 1

WYBOR STREFY

Do zaptaty: 0,00

[ INNY BILET @

[ DODATKOWE OPCJE ‘

INNE BILETY

JEDNORAZOWE
JEDNORAZOWY ELEKTRONICZNY

MINUTOWE
60 - MINUTOWY

30 - MINUTOWY

DOBOWE

24 - GODZINNY
3 - DNIOWY
3 - DNIOWY WEEKENDOWY

: A Numer poj. 999

INNE BILETY

30 - MINUTOWY @

60 - MINUTOWY

: A Numer poj. 999

W przypadku checi zakupu biletu
innego niz bilet jednorazowy widoczny
na ekranie gtéwnym (1), nalezy wejs¢
w zaktadke INNY BILET (2). Tu do
wyboru jest kilka kategorii biletow,

a klikniecie w jeden z nich,

np. MINUTOWE (3), powoduje
rozwiniecie zaktadki z biletami
odpowiadajgcymi tej kategorii.
Nastepnie nalezy wybrac oczekiwany
bilet, np. 30-MINUTOWY (4).

Nastepne kroki procesu przebiegajg
doktadnie w ten sam sposéb jak zakup
biletu jednorazowego tj. nalezy
wybrac ilos¢ biletéw dla danego
profilu (Normlany lub Ulgowy).



Smart Taryfa BKM dla zblizeniowych nosnikéw ptatniczych-cz. 1z 2

Smart Taryfa BKM

Tt

Biatostocka
Komunikacja
Miejska

Oprogramowanie kasownikdéw NV1
oferuje takze mozliwos¢ skorzystania
rowniez ze Smart Taryfy BKM,
dostepnej dotychczas w biletomatach
Biatostockiej Komunikacji Miejskiej.
Smart Taryfa BKM umozliwia
korzystanie z komunikacji miejskiej
przy uzyciu zblizeniowych nosnikéw
ptatniczych takich jak karta ptatnicza,
ptatnosci w telefonie lub zegarku bez
koniecznosci wybierania jakichkolwiek
opcji na ekranie kasownika.
Wystarczy przytozy¢ nosnik
zblizeniowej karty ptatniczej do
czytnika kart przy wsiadaniu

i wysiadaniu z autobusu, a system sam
na koniec dnia wyliczy optymalna
kwote biletu, ktéra nigdy nie
przekroczy kosztu biletu
24-godzinnego.

Wiecej informacji o Smart Taryfie BKM,
w tym film instruktazowy, mozna
znalez¢ na stronie:
https://biletomaty.bialystok.pl/guide.

html#section-1



https://biletomaty.bialystok.pl/guide.html#section-1
https://biletomaty.bialystok.pl/guide.html#section-1

14:14:46
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Wejscie zostato
zarejestrowane

+

Przyjemnej podrdzy!

A Pamietaj, przytéz karte
przy wyjsciu!

Smart Taryfa BKM

Numer poj. 58

Smart Taryfa BKM dla zblizeniowych nosnikéw ptatniczych-cz. 1z 2

14:14:51
07.12.2023

Wyjscie zostato
zarejestrowane

o
¥

Do zobaczenia!

Smart Taryfa BKM

Numer poj. 58

14:14:39
07.12.2023

Transakcja
odrzucona

Skontaktuj sie z serwisem
urzqdzenia

Smart Taryfa BKM

Numer poj. 58

Aby skorzystac¢ ze Smart Taryfy BKM
nalezy po wejsciu do autobusu
przytozyc zblizeniowa karte ptatnicza,
zegarek lub telefon z uruchomionymi
ptatnosSciami do czytnika kart, bez
wybierania na ekranie zadnych opcji,

a urzgdzenie po wykryciu karty
wyswietli komunikat: ,Wejscie zostato
zarejestrowane” (1).

Pasazer, opuszczajgc pojazd, powinien
ponownie przytozy¢ karte ptatniczg do
czytnika kart, co spowoduje
wysSwietlenie komunikatu: ,WyjsScie
zostato zarejestrowane” (2).

Po catym dniu rozliczeniowym system
przeanalizuje przejazdy i
automatycznie pobierze z konta
pasazera optymalng optate za
wykonane przejazdy.

Jezeli transakcja zostanie odrzucona
(3) nalezy na skontaktowac sie

z serwisem kasownikéw i biletomatow
celem ustalenia powodu odrzucenia
transakcji.
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BILET JEDNORAZOWY ELEKTRONICZNY

NORMALNY

0

STREFA 1

4,00z

ULGOWY 2,002 . 0

STREFA 1

©
0

WYBOR STREFY 142

Do zaptaty: 0,00

[ INNY BILET

[ DODATKOWE OPCJE 1

: ~ Numer poj. 999

Sprawdzenie biletow przypisanych do karty miejskiej i zblizeniowej karty

ptatniczej oraz odbidér produktéw zakupionych przez Internet - cz.1z 3

22:40:03 - 22:40:06 -

DODATKOWE OPCJE

ODBIOR BILETU OKRESOWEGO

ODBIOR DOLADOWANIA
E-PORTMONETKI

SERWIS KARTY @

: ~ Numer poj. 999

PRZYtOZ KARTE DO CZYTNIKA

Przytéz karte do czytnika

e.karta

: A Numer poj. 999

W celu weryfikacji biletow
przypisanych do Biatostockiej Karty
Miejskiej lub zblizeniowej karty
ptatniczej nalezy wybrac
DODATKOWE OPCIE (1) a nastepnie
klikngé¢ przycisk SERWIS KARTY (2)

i przytozy¢ karte (miejska / ptatnicza)
do czytnika kart pod ekranem
kasownika (3).



23:01:14 ™ ® X 22:41:07 ias
30.11.2023 s 06.12.2023 -

®© X
ODCZYT KARTY MIEJSKIE) e

PRZYLOZ KARTE DO CZYTNIKA

BILET JEDNORAZOWY NORMALNY

STREFA 1

Numer transakcji: 482231130222234
Sztuk 1

Zakup na linii: 19

Zakup na kierunku: Gojowa

Wazny na liniach:

Data zakupu: 30.11.2023 22:22:34

: A Numer poj. 999

Sprawdzenie biletow przypisanych do karty miejskiej i zblizeniowej karty

ptatniczej oraz odbiér produktéw zakupionych przez Internet - cz. 2z 3

Imienna (Normalny), 19500646574

Waznosé karty: Waznos¢ ulgi: Aktualne saldo:
2031-09-29 - 16,00 z¢

Bilet check-in — do korica trasy

a Wejscie Strefa 1 2023-12-04 15:38:17

1. Bilety

jednoprzejazdowe Bilety okresowe
oraz wieloprzejozdowe

Normalny Brak aktywnych biletéw
Strefa 1

Linia 109

Sztuk 1

Wazny od:

2023-12-06 22:40:49

Wazny do:

do korica trasy

Status aktywny

: A Numer poj. 999

22:40:17 -

ODCZYT KARTY MIE)SKIE]

Imienna (Normalny), 19500646574

Waznosé karty: Waznos¢ ulgi: Aktualne saldo:
2031-09-29 - 0,50 zt

Bilet check-in — do korica trasy

a Wejscie Strefa 1 2023-12-04 15:38:17

Bilety jednoprzejazdowe

. . Bilety okresowe
oraz wieloprzejozdowe

Brak aktywnych biletéw Brak aktywnych biletéw

: A Numer poj. 999

Na ekranie 1 widoczny jest odczyt
karty ptatniczej z zapisanym jednym
biletem jednorazowym normalnym.

Na ekranie 2 widoczny jest odczyt
karty miejskiej z zapisanym aktywnym
biletem jednorazowym.

Natomiast na ekranie 3 widoczny jest
odczyt karty miejskiej, do ktorej nie
jest przypisany jakikolwiek bilet.

W przypadku kart miejskich widoczne
sg réwniez informacje o waznosci
karty i ulgi zapisanej na danej karcie,
informacja o aktualnym saldzie
e-portmonetki oraz informacja

o ostatnim przytozeniu karty do
czytnika kart kasownika.



22:39:25 -
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BILET |JEDNORAZOWY ELEKTRONICZNY

NORMALNY 4,002{. 0
STREFA 1
ULGOWY 2,002 . 0
STREFA 1

WYBOR STREFY

22:40:03

H

Do zaptaty: 0,00

‘ INNY BILET

DODATKOWE OPCJE

Sprawdzenie biletow przypisanych do karty miejskiej i zblizeniowej karty

ptatniczej oraz odbiér produktéw zakupionych przez Internet - cz. 3z 3

DODATKOWE OPCJE

ODBIOR BILETU OKRESOWEGO

ODBIOR DOEADOWANIA
E-PORTMONETKI

SERWIS KARTY

: A Numer poj. 999

\W DODATKOWYCH OPCJACH (1)
znajdujg sie réwniez przyciski
umozliwiajgce odbior biletu
okresowego (2) i dotadowania
e-portmonetki (3), ktére zostaty
zakupione poprzez strone internetowg
Portal Pasazera BKM dostepny pod
adresem www.ekarta.bialystok.pl

Wiecej na temat tych opcji mozna
przeczytac na stronie internetowej:

- Odbior biletu okresowego
https://biletomaty.bialystok.pl/guide.

html#section-7

- Odbiodr dotadowania e-portmonetki
https://biletomaty.bialystok.pl/guide.

html#section-6



http://www.ekarta.bialystok.pl/
https://biletomaty.bialystok.pl/guide.html#section-7
https://biletomaty.bialystok.pl/guide.html#section-7
https://biletomaty.bialystok.pl/guide.html#section-6
https://biletomaty.bialystok.pl/guide.html#section-6

12:12:42 - 12:12:49 -
07.12.2023 Al 07.12.2023 o

Kasownik zablokowany
Kontrola biletéw

Ticket validator blocked
Ticket control

Kontrola biletowa i dzien darmowy

Dzien bezptatnej komunikacji
miejskiej
Kasownik nieczynny

Day of free public transport
Ticket validator out of order

O

W przypadku kontroli biletowej
sprzedaz we wszystkich kasownikach
zostaje zablokowana a kasownik
prezentuje informacje o trwajgce;j
kontroli (1).

W sytuacji kiedy Organizator
Transportu podejmie decyzje dot.
wtaczenia dnia Bezptatnej
Komunikacji, kasownik bedzie
prezentowat informacje widoczng na
ekranie nr 2.

UWAGA: W przypadku dnia
darmowego wszystkie przejazdy
komunikacjg miejska sg bezptatne.
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BILET JEDNORAZOWY ELEKTRONICZNY

NORMALNY 4,00&. 0
STREFA 1

ULGOWY 2,002 . 0
STREFA 1

WYBOR STREFY

Do zaptaty: 0,00

[ INNY BILET ‘

[ DODATKOWE OPCJE ‘

Fundusze Europejskie

INFORMAC]JE O PROJEKCIE

Fundusze i Unia Europejska
Rzeczpospolita
5 =L e . ok R “
Rozwdj infrastruktury transportu miejskiej w
Biatymstoku

Cel projektu: Zwiekszenie wykorzystania transportu
miejskiego w miescie Biatystok i na obszarze BOF

Beneficjent: Miasto Biatystok

Numer poj. 58

_—

W zwigzku z dofinansowaniem
projektu ze Srodkéw UE informacja
o tym fakcie widoczna jest w formie
przycisku na dole ekranu kasownika

M.

Klikniecie na przycisk

.Unia Europejska” (1) wyswietli
szczegotowe informacje na temat
projektu (2).
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